‘ 7
SGS PROGRAM CERTYFIKACJI GOSPODARKI LESNEJ
| W SYSTEMIE PEFC

1 CEL | ZAKRES PROGRAMU

1.1 Celem niniejszego Programu jest okreslenie zasad certyfikacji systeméw zarzgdzania gospodarkg lesng w oparciu
0 wymagania organizacji PEFC (dalej — certyfikacja PEFC) przez SGS Polska Sp. z 0.0. (dalej SGS lub jednostka
certyfikujgca). Niniejszy program jest dostepny publicznie na stronie internetowej: www.sgs.pl oraz jest udostepniany
organizacjom zainteresowanym certyfikacja.

1.2 SGS Polska Sp. z 0.0. prowadzi certyfikacje w systemie PEFC w biurze SGS w Gdyni pod ul. Derdowskiego 7, 81-369
Gdynia. SGS Polska Sp. z 0.0. posiada akredytacje o numerze AC 162, nadang przez Polskie Centrum Akredytacji w
zakresie certyfikacji systemoéw zarzagdzania gospodarka lesng w oparciu o wymagania organizacji PEFC.

2 WYMAGANIA DLA ORGANIZACJI UBIEGAJACYCH SIE O CERTYFIKACJE SYSTEMOW ZARZADZANIA
GOSPODARKA LESNA WG WYMAGAN PEFC
21 Wymagania dla organizacji ubiegajacych sie¢ o certyfikacie PEFC znajdujg si¢ na stronie internetowej
www.pefc.pl.

3 WYMAGANIA DOTYCZACE CERTYFIKACJI

3.1 WNIOSKOWANIE O CERTYFIKACJE

3.11 Organizacja zainteresowana certyfikacjg gospodarki lesnej w systemie PEFC (dalej — Organizacja) sktada do SGS
whniosek na formularzu PLS2101-PEFC ,Whiosek o certyfikacje lesng w systemie PEFC” (dalej - Wniosek). Wniosek
zawiera m.in.:
a) ogodlng informacje o wnioskodawcy (forme prawng, nazwe i adres);

b) liste wiascicieli uczestniczacych w certyfikacji regionalnej
d) okreslenie rodzaju i zakresu certyfikacji (certyfikacja gospodarki lesnej, grupowa, indywidualna itp.).

3.1.2 Do wniosku nalezy zatgczy¢ dokumentacje z informacjami niezbgednymi do weryfikacji i oceny spetniania kryteriow
trwatego i zrbwnowazonego zagospodarowania lasow.

3.1.3 W oparciu o ztozony przez Organizacje wniosek SGS przygotowuje oferte certyfikacji.

3.14 W przypadku akceptacji oferty przez klienta w wiekszosci przypadkéw pomiedzy klientem a SGS jest zawierana
umowa. Jednostka certyfikujgca jest zobowigzana do ujawniania informacji o przebiegu procesu certyfikacji Radzie
PEFC lub Radzie Krajowej PEFC. Poprzez podpisanie umowy Organizacja zobowigzuje sie do zgody na ujawnianie
takich informac;ji.

3.15 W przypadku przetargéw obowigzujg wymagania okreslone w dokumentacji przetargowe;.

3.2 PRZYGOTOWANIE DO OCENY

3.21 SGS wyznacza zespét auditoréw, zgodnie z wymaganiami, okreslonymi w niniejszym dokumencie, procedurami
wewnetrznymi, opartymi na wymaganiach dokumentu PEFC PL 1002:2012v.2- Procedury Certyfikacji i akredytacji
dostepnego na stronie www.pefc.pl.

3.2.2 Organizacja ubiegajgca sie o certyfikacje moze zgtosi¢ zastrzezenia dotyczgce skladu zespotu auditoréw. Czas
potrzebny do oceny ustala sie na podstawie takich danych jak powierzchnia lasu, wielko$¢ organizacji, liczba
lokalizacji i innych czynnikow. Wytyczne dotyczgce okreslania czasu podano w rozdziale 11 niniejszego dokumentu.

3.3 AUDIT CERTYFIKACYJNY

331 Audit certyfikujacy sktada sie z dwéch etapdw, przeprowadzanych na miejscu u klienta. Pierwszy etap prowadzony
jest m.in. w celu:

a) oceny dokumentacji systemu zarzadzania gospodarkg lesng klienta, w tym Raportu o warunkach prowadzenia gospodarki

lesnej,

b) stwierdzenia, czy sg planowane i realizowane audity wewnetrzne,
c) czy poziom wdrozenia systemu zarzadzania jest wystarczajgcy do przeprowadzenia 2 etapu auditu,
d) zgromadzenia informacji niezbednych do uzgodnienia z klientem szczeg6téw oraz zaplanowania 2 etapu auditu.

3.3.2 Po zakonczeniu 1 etapu auditu organizacja otrzymuje Raport z 1 etapu auditu.

3.3.3 Celem 2 etapu auditu jest zgromadzenie dowodéw zgodnosci systemu zarzadzania gospodarkg le$ng z wymaganiami
okreslonymi przez PEFC. Drugi etap auditu obejmuje m.in.:
a) zgromadzenie informacji i dowodéw zgodnosci z wymaganiami PEFC,

b) potwierdzenie, ze system zarzadzania organizacjg i towarzyszgce mu dziatania sg zgodne z wymaganiami
stosownej normy i innymi wymaganiami, do ktérych spetniania organizacja sie zobowigzata,

c) potwierdzenie, ze organizacja skutecznie wdrozyta zaprojektowany system zarzadzania, wigcznie z
monitorowaniem i pomiarami osiggnie¢ w odniesieniu do ustalonych celdw, identyfikacji i zgodnosci z majgcymi
zastosowanie wymaganiami prawnymi, srodkoéw sterowania operacyjnego, auditow wewnetrznych,

d) potwierdzenie, ze system zarzgdzania jest zdolny do spetniania zobowigzan polityki organizacji oraz potwierdzenie
odpowiedzialnosci kierownictwa za polityki,

e) dostarczenie informacji zwrotnej klientowi w celu utatwienia ciggtego doskonalenia.
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3.34 W trakcie auditu i na spotkaniu zamykajgcym zesp6t auditorow powinien udzieli¢ wyjasnien dotyczgcych spostrzezen
z auditu.
3.35 Po zakonczeniu 2 etapu auditu oraz zatwierdzeniu Raportu z auditu jest on przekazywany do organizacji.

34 DECYZJA O CERTYFIKACJI

3.4.1 W oparciu o dokumenty z auditu decyzje o certyfikacji podejmuje Kierownik ds. Certyfikacji w oparciu o wyniki recenzji
technicznej na podstawie rekomendac;ji auditora wiodgcego. Decyzja o przyznaniu certyfikatu nie moze zosta¢ podjeta
dopoki wszystkie niezgodnosci nie zostang usuniete. Organizacja powinna przestac, a auditor wiodacy zatwierdzic¢
przestane dowody na zakonczenie/zaplanowanie dziatan. Jesli niezgodno$¢ wymaga weryfikacji w terenie, auditor
powinien przeprowadzi¢ dodatkowy audit na miejscu (audit sprawdzajacy) w celu potwierdzenia skutecznosci
wykonanych dziatan korygujacych, majgcych na celu usunigcie przyczyn niezgodnosci.

3.4.2 W przypadku podjecia negatywnej decyzji organizacja otrzymuje pisemng decyzje wraz z uzasadnieniem.

3.4.3 Certyfikat systemu zarzadzania PEFC jest wydawany przez SGS na okres 3 lat od daty podjecia decyzji.

4 ZASTOSOWANIE CERTYFIKATOW
41.1 Certyfikowana organizacja ma prawo powotywac¢ sie na uzyskany certyfikat SGS w prowadzonej dziatalnosci
i w relacjach z klientami w odniesieniu do obszaru objetego zakresem certyfikatu.

5 PROCEDURY NADZORU

5.1.1 W celu zapewnienia, ze certyfikowany przez SGS system zarzgdzania gospodarka lesSnhg w oparciu 0 wymagania
PEFC nadal spetnia wymagania PEFC oraz ze certyfikowana organizacja spetnia wszystkie wymagania zwigzane
z certyfikacja, jednostka certyfikujgca prowadzi nadzér nad systemem zarzadzania od wydania certyfikatu do
wygasniecia terminu jego waznosci.

5.1.2 Nadzor jest prowadzony za pomocg planowanych i pozaplanowych auditéw nadzoru, rozpatrywania naptywajgcych do
SGS skarg dotyczacych funkcjonowania systemu zarzgdzania Organizacji oraz nadzoru nad przestrzeganiem przez
Organizacje warunkéw umowy o certyfikacje.

5.1.3 Audity planowe s3g przeprowadzane co najmniej raz w roku.

5.1.4 Kazdy audit nadzoru obejmuje nastepujgce elementy obowigzkowe:
a) przeglad wszelkich zmian w zakresie certyfikaciji,

b) postep w osigganiu ustanowionych celéw i postep w dziataniach na rzecz ciagtego doskonalenia,
c) audit wewnetrzny (przynajmniej raz do roku),

d) dziatania zapobiegawcze i korygujace, wigcznie z dziataniami podjetymi w nastepstwie wszelkich niezgodnosci
zidentyfikowanych podczas poprzedniej wizyty,

e) reklamacje i skargi klientow,
f) powotywanie sie na certyfikacje.

5.15 W okresie nadzoru certyfikowana organizacja jest zobowigzana do informowania SGS o wszystkich istotnych
zmianach w jej systemie zarzgdzania i strukturze organizacyjnej w tym o zmianach dotyczgcych:
a) statusu prawnego lub wiasnosciowego,

b) struktury organizacyjnej (np. oséb odpowiedzialnych za system zarzgdzania),

c¢) adresu pocztowego, telefonu, faksu, telefonu komoérkowego oraz adresu poczty elektronicznej do kontaktu z
jednostka certyfikujgca,

d) zakresu dziatania objetego certyfikowanym systemem zarzadzania oraz miejsc prowadzenia dziatalnosci,
e) gtéwnych zmian w systemie zarzadzania.

5.1.6 W okresie nadzoru moze sie okazac¢ konieczne przeprowadzenie dodatkowych auditéw certyfikowanych klientow
z krotkim okresem powiadamiania w celu zbadania skarg, w odpowiedzi na zmiany lub audity uzupetniajgce
zawieszonych klientow. Zakres takiego auditu, jego czas trwania, sktad zespotu auditoréow sg uzaleznione od
konkretnego rozpatrywanego przypadku i celu auditu i nie wynikajg z zasad obliczania czasu pracy auditorow,
stosowanych przy planowaniu auditéw planowych. We wszystkich przypadkach nalezy powiadomi¢ klienta
z wyprzedzeniem o warunkach, zgodnie z ktérymi audit z krétkim okresem powiadamiania ma by¢ przeprowadzony.

6 AUDIT RECERTYFIKACYJNY (ODNOWIENIE WAZNOSCI CERTYFIKATU)

6.1.1 Celem auditu recertyfikacyjnego jest kompletne sprawdzenie statej skuteczno$ci systemu organizacji.

6.1.2 Audit recertyfikacyjny przeprowadzany jest co 3 lata tj. przed uptywem waznosci certyfikatu. Audit recertyfikacyjny
powinien zosta¢ przeprowadzony nie pozniej niz 3 lata (6 lat w przypadku 2 cyklu certyfikacji, 9 lat w przypadku 3
cyklu certyfikacji itd.) od dnia zakonczenia auditu certyfikacyjnego. W celu umozliwienia podjecia przez Organizacje
niezbednych dziatan korygujgcych oraz podjecia przez jednostke certyfikujgca decyzji o wydaniu certyfikatu audit
recertyfikacyjny powinien zostaé zaplanowany 3 miesigce przed datg waznosci certyfikatu w celu wydania decyzji
przed uptywem waznosci certyfikatu. Jesli decyzja nie zostanie podjeta przed uptywem waznosci certyfikatu proces
bedzie traktowany jak pierwsza certyfikacja.
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6.1.3 Przy audicie recertyfikacyjnym nalezy przeprowadzi¢ przeglad funkcjonowania systemu zarzgdzania podczas catego
trzyletniego cyklu certyfikacji. W przypadku auditu recertyfikacyjnego zespot auditoréw przeprowadza ocene takich
zagadnien, jak w przypadku 2 etapu auditu.

7 ZAWIESZANIE, COFANIE, OGRANICZANIE LUB ROZSZERZANIE ZAKRESU CERTYFIKACJI
W uzasadnionych przypadkach, SGS ma prawo do:

a) zawieszenia waznosci certyfikatu lub ograniczenia zakresu certyfikatu,
b) cofniecia certyfikatu,

c) uniewaznienia waznosci certyfikatu.

7.1.1  ZAWIESZENIE WAZNOSCI CERTYFIKATU

7111 Zawieszenie certyfikatu moze nastgpi¢ w kazdym momencie, gdy nie mozna sprawdzi¢ stanu systemu zarzadzania
(przeprowadzi¢ auditu nadzoru) lub gdy zostat on uznany za nie spetniajgcy wymagan. Certyfikat moze by¢ takze
zawieszony w przypadkach, kiedy klienci nie spetniajg wymagan okreslonych w umowie z SGS, takich jak
nieuiszczenie faktur we wlasciwym czasie oraz brak mozliwosci spetnienia zasady okresowych auditéw nadzoru.
O zawieszeniu certyfikatu Organizacja jest informowana na pismie.

7.1.1.2 Po wydaniu decyzji o zawieszeniu certyfikatu klient nie moze w zaden sposéb promowac lub reklamowa¢ swojego
certyfikatu oraz sktada¢ o$wiadczen zwigzanych z jego posiadaniem. Decyzja 0 zawieszeniu certyfikatu jest publicznie
ogtaszana na stronie internetowej SGS. SGS powiadamia rowniez o zawieszeniu polskie organy PEFC.

7.1.13 W celu odwieszenia certyfikatu konieczne moze by¢ przeprowadzenie dodatkowego auditu u klienta. Klient jest
powiadamiany o uchyleniu zawieszenia certyfikatu na pi$mie.

71.1.4 Jesli podjete przez klienta dziatanie korygujace w wyznaczonym przez SGS czasie nie usuneto przyczyn problemu
bedacego przyczyng zawieszenia, certyfikat zostanie cofniety lub ograniczony zostanie zakres certyfikaciji.

7.1.15 Zakres certyfikatu klienta moze by¢ ograniczony réwniez w celu wykluczenia okreslonych jego czesci, gdy klient
w sposoéb ciggly nie moze spemi¢ wymagan dla tych czesci zakresu certyfikatu.

7.1.2 COFNIECIE CERTYFIKATU

7.1.21 Certyfikat bedzie cofniety w sytuacji, gdy system zarzadzania Organizacji wykazuje znaczgce niezgodnosci w stosunku
do wymagan PEFC, w oparciu o ktére przeprowadzany jest audit oraz nie jest w stanie podjg¢ dziatan eliminujacych te
niezgodnosci we wtasciwym czasie. Nieuregulowanie przez Organizacje naleznosci za faktury dotyczace ustug
$wiadczonych przez SGS lub niezapewnienie auditorom dostepu do miejsc objetych badaniem auditowym podczas
auditu moze réwniez skutkowa¢ cofnieciem certyfikatu.

7122 W wiekszosci przypadkéw cofniecie certyfikatu bedzie poprzedzone jego zawieszeniem, ale w sytuacji powaznych
niezgodnosci lub braku wspdtpracy ze strony klienta cofniecie moze nastgpi¢ w trybie natychmiastowym.

7.1.2.3 O cofnieciu certyfikatu SGS powiadamia na pi$mie Organizacje oraz polskie organy PEFC.

7124 Po cofnieciu certyfikatu klient zobowigzany jest do natychmiastowego zaprzestania sktadania o$wiadczen zwigzanych
z certyfikacjg oraz zwrdcic¢ certyfikat.

713 UNIEWAZNIENIE CERTYFIKATU

7.131 Uniewaznienie certyfikatu nastepuje w sytuaciji, kiedy klient nie chce utrzymywac¢ swojego certyfikatu wydanego przez
SGS lub certyfikat jest zastepowany za pomocg innego.

7.13.2 Po podjeciu przez jednostke certyfikujacg decyzji o uniewaznieniu certyfikatu klient jest informowany na pismie
o0 uniewaznieniu certyfikatu wraz z adnotacjg, ze jest on zobowigzany do natychmiastowego zaprzestania sktadania
odwiadczen zwigzanych z certyfikacjg oraz zawierajgcy prosbe o zwrot certyfikatu.

7.1.3.3 O uniewaznieniu certyfikatu SGS powiadamia na pi$mie Organizacje oraz polskie organy PEFC. Po uniewaznieniu
certyfikatu klient zobowigzany jest do natychmiastowego zaprzestania sktadania oswiadczen zwigzanych z certyfikacja
oraz zwrdci¢ certyfikat.

7.134 Informacja o uniewaznieniu certyfikatu jest publikowana na stronie internetowej SGS.

8 SKARGI | ODWOLANIA

8.1.1 SKARGI CERTYFIKOWANYCH ORGANIZACJI

8.1.1.1 Proces sktadania skarg jest upubliczniony za pomocg niniejszego Programu, a certyfikowane organizacje majg
dodatkowo do dyspozycji wskazoéwki dotyczgce sposobu sktadania skarg, odwotan i wnoszenia sprzeciwow, zawarte
w Kodeksie Postepowania SGS €BE, znajdujgcym sie na stronie http://www.sgs.pl/pl-PL/Terms-and-
Conditions.aspx.

8.1.1.2 Wszystkie skargi lub sprzeciwy otrzymywane od jednostek akredytujgcych sag rozpatrywane w taki sam sposéb, jak
skargi zgtaszane przez klientow.

8.1.1.3 Wszystkie skargi sg przekazywane do Dyrektora Branzy Knowledge lub Kierownika ds. Certyfikaciji.

8.1.1.4 Dyrektor Branzy Knowledge lub Kierownik ds. Certyfikacji moze wyznaczy¢ inng osobe sposréd personelu SGS do
badania i rozpatrywania skarg i sprzeciwow.

8.1.1.5 SGS powinien udzieli¢ odpowiedzi klientom na zgtoszone skargi oraz podjg¢ odpowiednie dziatania w ciggu 30 dni
od jej otrzymania.
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8.1.1.6

8.1.1.7

8.1.1.8

8.1.1.9

8.1.2

8.1.2.1

8.1.2.2

8.1.2.3

8.1.2.4

8.1.3
8.13.1

8.1.3.2

8.1.3.3

8.1.34

Skargi dotyczgce Dyrektora Branzy Knowledge lub Kierownika ds. Certyfikacji beda traktowane w taki sam sposéb,
ale w okreslonych przypadkach rozpatrywac je bedzie Dyrektor Zarzgdzajgcy SGS Polska.

Osoba wyznaczona do badania skarg moze uzna¢ za konieczne sprawdzenie innych zrédet informacii (takich jak
klienci lub akta), na ktére mogty mie¢ wptyw przedmiotowe kwestie i w okreslonych przypadkach podjg¢ dalsze
dziatania korygujgce/naprawcze.

Dyrektor Branzy Knowledge lub wyznaczona osoba pisemnie powiadomi klienta o decyzji w sprawie zgtoszonej
skargi oraz o dziataniach podjetych w celu zapobiegania pojawianiu sie zazalen w przysziosci.

Certyfikowana organizacja ma prawo ztozy¢ skarge na dziatalnosc¢ jednostki certyfikacyjnej do jednostki
akredytacyjnej — w przypadku Polski jest to Polskie Centrum Akredytacji.

SKARGI FIRM — KLIENTOW CERTYFIKOWANYCH ORGANIZACJI (FIRM-UZYTKOWNIKOW) (DOTYCZACE
DZIALALNOSCI KLIENTOW SGS Knowledge)
W momencie otrzymania przez SGS Knowledge od firmy uzytkownika (klienta) lub innej zainteresowanej strony
skargi, dotyczgcego dziatalnosci klienta certyfikowanego przez SGS, wszystkie szczegdty przekazywane sa do
Dyrektora Branzy Knowledge oraz Kierownika ds. Certyfikacji.
W przypadku skargi, ktorej tre$¢ wskazuje na razgce naruszenie zasad certyfikacji, PEFC lub prawa Dyrektor
Branzy Knowledge lub Kierownik ds. Certyfikacji lub wyznaczona przez nich osoba przeprowadza rozpatrzenie
skargi.
W takim przypadku osoba skfadajgca skarge jest powiadamiania o wyniku rozpatrzenia.
Szczegoty skargi bedg przekazane auditorowi wyznaczonemu do przeprowadzenia nastepnej zaplanowanej wizyty.
Auditor bedzie odpowiedzialny za sprawdzenie na miejscu u klientdw tego, czy ich system rozpatrywania skarg
dziata skutecznie oraz za zapewnienie, ze kwestia poruszona przez uzytkownika nie jest rezultatem niezgodnosci
systemu.
Wynik auditu bedzie udokumentowany zgodnie z procedurami, dodana zostanie tez notatka zawierajgca wyniki
rozpatrzenia skargi/sprzeciwu.

ODWOLANIA
Klienci majag do dyspozycji wytyczne zawarte w Kodeksie Postepowania SGS €BE zawartym na stronie
http://www.sgs.pl/pl-PL/Terms-and-Conditions.aspx, ktére okreslajg sposob sktadania odwofania.

List lub inne powiadomienie o otrzymaniu odwotania przekazywane jest do Kierownika ds. Certyfikacji, ktory przesyta te

informacje do Dyrektora Branzy Knowledge. Dyrektor Branzy Knowledge powinien podjg¢ probe rozwigzania
problemu. Jesli nie jest on w stanie wyjasni¢ sprawy, Dyrektor Branzy Knowledge i Kierownik ds. Certyfikacji ustalg
szczegOty odwotania w celu ocenienia ich przez Dyrektora Zarzgdzajgcego i moga przedstawi¢ je Komitetowi ds.
Bezstronnosci/ Radzie Doradczej w celu dokonania przeglgdu i uzyskania opinii zwrotnej.

Po podjeciu decyzji Dyrektor Branzy Knowledge informuje o niej klienta w formie pisemnej. Powiadomienie musi
zawiera¢ informacje o mozliwosci zwrécenia sie do jednostki akredytujgcej w przypadku niezadowolenia z decyzji
podjetej w sprawie wniesionego odwotania. Jednakze jednostka akredytujgca moze wytgcznie oceni¢ skutecznos¢
procesu odwotania SGS, a nie moze zmienic¢ podjetej decyzji.

Catos¢ korespondencji zwigzanej z odwotaniem jest wigczona do dokumentaciji, a przyjete rozwigzanie jest
rejestrowane w bazie danych Knowledge.

9 POUFNOSC

9.1.1

9.1.2

9.1.3

Wszystkie informacje i dokumenty przekazywanie jednostce certyfikujgcej sg traktowane jako informacje poufne, za
wyjatkiem przypadkow przewidzianych prawem.

Wszyscy pracownicy SGS, cztonkowie Komitetu ds. Bezstronnosci i innych organéw oraz auditorzy i eksperci
techniczni podpisujg deklaracje o zachowaniu poufnosci.

Sposo6b przechowywania dokumentacji w jednostce certyfikujgcej zapewnia identyfikacje i nadzér nad kazdym
dokumentem.

10 WYMAGANIA DLA PERSONELU

10.1
10.11

10.1.2

10.1.3

10.14

WYMAGANIA DLA AUDITOROW PROWADZACYCH CERTYFIKACJE SYSTEMOW ZARZADZANIA

Kryteria kwalifikacyjne auditoréw gospodarki lesnej zgodnie z Polskim Systemem Certyfikacji Laséw PEFC opierajg
sie na wymaganiach dla auditoréw systemoéw jakosci, ich wiedzy oraz doswiadczeniu praktycznym w zakresie
lesnictwa.

Auditorzy i eksperci powinni spetniajg nastepujgce wymagania:

a) posiada¢ udokumentowane, odpowiednie wyksztatcenie (co najmniej drugiego stopnia w zakresie lesnictwa i/lub
przyrodniczym, potwierdzone stosownym dyplomem),

b) posiada¢ co najmniej piecioletnie doswiadczenie zawodowe w gospodarce lesnej,

c) ukonczy¢ kurs szkoleniowy aprobowany przez krajowg jednostke zarzgdzajgcg systemem PEFC, potwierdzony
odpowiednim zaswiadczeniem.

Auditorzy powinni dodatkowo wykazac sie dodwiadczeniem w prowadzeniu auditéw systemoéw zarzadzania wg norm
1ISO 9001 lub ISO 14001 w liczbie co najmniej 20 dni auditowych.
Auditorzy gospodarki lesnej powinni by¢ kompetentni w nastepujacym zakresie:

a) znajomosci procedur, metod i technik auditu — ze zdolnoscig zastosowania ich w procesie auditu w celu zapewnienia
mu konsekwenciji i systematycznosci,
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b) znajomosci systeméw zarzgdzania i dokumentowania — ze zdolnoscig do rozumienia zakresu auditu i stosowania
odpowiednich kryteriow,

c) prawodawstwa, uregulowan i innych odno$nych wymagan — pozwalajgcych auditorowi na poruszanie si¢ we
wihasciwych i odpowiednich ramach prawnych w stosunku do jednostki auditowanej,

d) zasad gospodarki leSnej zwigzanych z technikami i technologiami prac lesnych, planowaniem, ochrong
i zarzadzaniem srodowiskiem — dla zapewnienia auditorowi mozliwosci sprawdzania systemu gospodarki lesnej i oceny
poprawnosci zastosowanych rozwigzan,

e) nauk ochrony srodowiska, technologii przyjaznych srodowisku i podstaw ekonomicznych lesnictwa — w celu
zapewnienia wiedzy o podstawowych relacjach pomiedzy aktywnoscig cztowieka a trwatym i zrbwnowazonym
zagospodarowaniem laséw,

f) technicznych aspektéw gospodarki lesnej, zwigzanych z uzytkowaniem, technologiami i korzy$ciami ich stosowania —
powala to na zorientowanie sie auditora w dziataniach auditowanej jednostki.

10.2 LIDER ZESPOLU AUDITOROW

10.2.1  Liderem zespotu auditoréw moze by¢ kwalifikowany auditor gospodarki lesnej, ktory przeprowadzit minimum trzy petne
audity w tym jeden z nich jako kierownik zespotu pod nadzorem auditora wiodgcego.

10.2.2  Wszyscy auditorzy muszg okresowo, przynajmniej raz na rok wykazac sie powiekszeniem umiejetnosci zawodowych
w formie aktualizacji swoich ogdélnych i specjalistycznych obszaréw kompetencji w zwigzku ze zmianami natury auditu,
norm i wymagan prawnych.

11 CZAS PRACY AUDITOROW

11.1  Ponizsza tabela zawiera ogolne wytyczne zalecane przy planowaniu czasu auditu. Biorgc pod uwage potrzebe
sprawdzenia catej listy sprawdzajgcej oraz konieczno$¢ przeznaczenia czasu na kwestie proceduralne i logistyczne,
minimalny czas trwania 1 i 2 etapu auditu lub auditu odnowieniowego nie powinien wynosi¢ mniej niz 2 dni
kalendarzowe:

11.2  Patrz rowniez Tabela 2 do niniejszej procedury zawierajacy klasyfikacje poziomu wptywu gospodarki lesnej na 3
kategorie: Niski, Sredni lub Wysoki.
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TABELA 1 — KALKULACJA ILOSCI OSOBODNI W ZALEZNOSCI OD CERTYFIKOWANEJ POWIERZCHNI:

Catkowita powierzchnia 1 etap auditu Liczby osobodni - 2 etap Liczby osobodni - audit
lasu (ha) auditu / audit odnowieniowy  nadzoru

Niski Sredni  Wysoki  Niski Sredni  Wysoki
0-1000 1 2 2 2 1 1 1
1,000-5,000 1 2 3 3 1 2 2
5,001-10,000 1 3 3 4 2 2 3
10,001-25,000 1 3 4 4 2 2 3
25,001- 50000 1 3 4 5 2 3 3
50,001 — 100,000 1 4 5 5 3 3 4
100,001+ 2+ 4+72 543 5+ 3+7° 4+76 4+7

*1 = Nalezy doda¢ 0.25 dni na kazde 100,000 ha ponad 100,000 ha,
*2 = Nalezy doda¢ 1 dni na kazde 100,000 ha ponad 100,000 ha,

*3 = Nalezy doda¢ 1,5 dni na kazde 100,000 ha ponad 100,000 ha,
*4 = Nalezy doda¢ 2 dni na kazde 100,000 ha ponad 100,000 ha,

*5 = Nalezy doda¢ 0,6 dni na kazde 100,000 ha ponad 100,000 ha,
*6 = Nalezy doda¢ 0,75 dni na kazde 100,000 ha ponad 100,000 ha,
*7 = Nalezy doda¢ 0,8 dni na kazde 100,000 ha ponad 100,000 ha.
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11.3

11.4

TABELA 2 - STOSUNKOWY WPLYW NA LAS

Liczba punktow >>>> | 1 2 3 Wynik
Rodzaj lasu Zarzadzane wtérne Rdzenna plantacja Naturalny las
parcele lasu Stary las wtérny pierwotny
Plantacja
egzotyczna
Wiasnosé lub komunalna Krajowa prywatne, miedzynarodowa
odpowiedzialnos¢ panstwowa lub
kierownictwa nalezaca do
stowarzyszenia
Stopien eksploatacji niski Sredni wysoki
Znaczenie niskie Srednie wysokie
bioréznorodnosci
Znaczenie zagadnien | niskie Srednie wysokie
srodowiskowych
Znaczenie dla niskie Srednie wysokie
lokalnej spotecznosci
do uzyskania
srodkéw do zycia
Znaczenie dla wysokie Srednie niskie
lokalnej spotecznosci
pod katem
zatrudnienia
Znane znaczace niskie srednie wysokie

zagadnienia

spoteczne
Problemy w Problemy znane na Problemy znane na Problemy znane na
przesztosci poziomie lokalnym poziomie krajowym poziomie

miedzynarodowym

Scentralizowany
formalny system
zarzadzania (ISO lub
zblizony)

Wdrozony system
formalny

Brak formalnego
systemu lub nie jest
to jasne

Brak wdrozonego
systemu

Liczba poziomow
zarzadzania (np.
Centralny,
regionalny,
okregowy, sub-
okregowy i lesny)

1 poziom

2 poziomy

Ponad 2 poziomy

Jednorodnos¢ lasow

Bardzo jednorodne,
np. Jednorodne lasy
na calym obszarze.

Lasy réznorodne,
np. naturalne i na
wpot naturalne lub
naturalne i
plantacje itd.

Catkowita liczba

punktow

WPLYW 0 - 16 = niski
17 - 24 = $redni
25+ = wysoki

W przypadku wysokiego udziatu pracownikdw wykonujgce te same proste prace czas trwania auditu nalezy obnizy¢ o 5-

10%.

Przykfady niektérych czynnikdw wymagajgcych dodatkowego czasu:
- trudny dostep w przypadku ograniczonej infrastruktury,

- duza liczba skarg,
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11.5

11.6

11.7

11.8
11.8.1

11.8.2

11.8.3

11.9

- skomplikowane kwestie logistyczne, obejmujace wiecej niz jeden budynek lub lokalizacje, ktére muszg zosta¢ poddane
auditowi,

- personel, porozumiewajgcy sie wiecej niz w jednym jezyku, gdzie wymagane jest uzycie ttumacza lub gdzie auditorzy
nie mogg auditowa¢ samodzielnie,

- bardzo duza lokalizacja,
- wysoki poziom wymagan lub regulacji prawnych,
- wysoce skomplikowane procesy lub duza ilo$¢ unikalnych czynnosci.

Przykfady niektérych czynnikdw uzasadniajgcych redukcje czasu auditu:
- duze obszary lasu nie sg aktywnie uzytkowane,

- organizacja posiada mocno rozwinigty system auditow wewnetrznych i ciggtego doskonalenia, pozwalajacy na
skuteczne zarzadzanie wszystkimi elementami systemu,

- jednorodnos¢ geograficzna lub zwigzana z zarzgdzaniem,

- produkty / procesy o niskim ryzyku,

- wczesniejsza znajomos$c¢ systemu (juz certyfikowany na inny standard),
- bardzo mata lokalizacja,

- dojrzato$¢ systemu zarzgdzania,

- identyczne czynnosci, wykonywane na wszystkich zmianach.

Powyzsza lista nie wyczerpuje wszystkich sytuacji — podczas okreslania czasu trwania auditu nalezy wzig¢ pod uwage
wszystkie atrybuty systemu, proceséw i wyrobow danej organizaciji.

Jest malo prawdopodobne, aby suma wszystkich zmian w przypadku danej organizacji, biorgc pod uwage wszystkie
czynniki zredukowata czas auditu o ponad 30% w poréwnaniu z czasem nominalnym.

WIELKOSC PROBKI W PRZYPADKU WIELU JEDNOSTEK GOSPODARKI LESNEJ (JGL)
Podczas auditu certyfikacyjnego wystarczajgca liczba cztonkéw /JGL powinna zosta¢ poddana auditowi dla wszystkich
operacji i czynnosci podlegajacych ocenie w zakresie geograficznego obszaru Organizacji. Nalezy zastosowac¢
ponizszy wzér:
Dla wielu JGL, dla kazdego zestawu podobnych JGL nalezy wybra¢ minimalng liczbe jednostek podlegajacych ocenie
(X), i po zastosowaniu wzoru X= 0.8 *\y, gdzie y oznacza liczbe wszystkich JGL w zakresie certyfikacji.
Liczba JGL podlegajacych ocenie podczas auditu odnowieniowego lub nadzoru powinna wynosi¢ co najmniej potowe
liczby JGL, auditowanych podczas auditu certyfikacyjnego. Jesli do zakresu certyfikacji zostajg wigczone nowe JGL
(np. nowo wigczone w strukture JGL) od ostatniego auditu, nowododane JGL powinny by¢ poddane probce w taki
spos6b jak na audicie certyfikacyjnym.

PROCES PROBKOWANIA W PRZYPADKU DUZYCH | SREDNICH JGL W CERTYFIKACJI GRUPOWEJ

TABELA 3. LICZBA JGL PODLEGAJACYCH AUDITOWANIU (X) W ZESTAWACH ,,PODOBNYCH” JGL

11.9.1

11.9.2

11.9.3

11.94

11.95
11.9.6

Klasa wielkosci Audit Audit nadzoru | Audit
certyfikacyjny

> 10,000 ha X= Ay X= 0.8 *\y X=0.8*y

1,000 — 10,000 ha X=0.3*y X=0.2 *y X=0.2*y

UWAGA: Liczba obliczonych jednostek powinna zosta¢ zaokrgglona w gére do liczby catkowitej w celu okreslenia
liczby jednostek do probki.

Wszystkie ,podobne” zestawy JGL powinny by¢ auditowane podczas auditu certyfikacyjnego.

50% zestawdw “podobnych” JGL powinno zosta¢ auditowane podczas auditéw nadzoru i recertyfikacyjnych w
przypadku JGL w klasie wielkosci 1,000-10,000 ha, i wszystkie zestawy ,podobnych” JGL powinny zosta¢ poddane
auditowaniu podczas auditéw nadzoru i recertyfikacyjnych w przypadku JGL > 10,000 ha.

W przypadku kazdego zestawu ,podobnych” JGL, z ktérego nalezy wybraé probke, nalezy wybraé minimalng liczbe
jednostek do oceny (x) stosujgc odpowiedni wzor z tabeli nr 3 ( (y= catkowita liczba JGL w zestawie ,podobnych”
JGL).

Kazda JGL w grupie powinna by¢ auditowana na miejscu w ciagu trzyletniego cyklu certyfikaciji.

Jesli od czasu auditu certyfikacyjnego do zakresu certyfikacji zostang dodani nowi cztonkowie grupy, nowe JGL
powinny by¢ probkowane w taki sposoéb, jak przy audicie certyfikacyjnym.
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11.10 PROCES PROBKOWANIA W PRZYPADKU MALYCH JGL W CERTYFIKACJI GRUPOWEJ

Tabela 4
Klasa wielkosci Audit Audit nadzoru Audit
certyfikacyjny
100 -1000 ha X=0.8* \y X=0.6 *y X= 0.6 *\y
< 100! ha X=0.6 *y X=0.3*y X=0.3*y

11.10.1 UWAGA: Liczba obliczonych jednostek powinna zostac¢ zaokraglona w gére do liczby catkowitej w celu okreslenia
liczby jednostek do prébki.

11.11 Prébkowanie JGL < 1,000 ha powinno zosta¢ przeprowadzone w podejsciu dwoch krokow.

11.11.1 Krok 1 okresla minimalng liczbe “podobnych” zestawéw podlegajgcych prébkowaniu w przypadku kazdego auditu. Ta
liczba (x) powinna zostac¢ obliczona poprzez wpisanie catkowitej liczby zestawéw JGL (y) do odpowiedniego wzoru
w Tabeli 4.

11.11.2 Krok 2 okresla minimalng liczbe jednostek podlegajgcych probkowaniu w kazdym zestawie “podobnych” JGL. W tym
celu, JGL zarzgdzane przez ten sam organ zarzgdzajgcy (np. ten sam kierownik odpowiedzialny za zasoby) mogg byc¢
potaczone w jedng “Jednostke Zarzadzania Zasobami” (JZZ). Liczba wytonionych za pomocg prébki jednostek (x)
powinna zosta¢ obliczona wpisujgc catkowitg liczbe jednostek (y= liczba JGL bezposrednio zarzadzanych przez
wilasciciela laséw + liczba JZZ) w zestawie ,podobnych” JGL (y) do odpowiedniego wzoru w Tabeli 4.

11.11.3 Jesli od czasu auditu certyfikacyjnego do zakresu certyfikacji zostang dodani nowi cztonkowie grupy, nowe JGL
powinny by¢é probkowane w taki sposéb, jak przy audicie certyfikacyjnym.

11.12 PROBKOWANIE MEGA GRUP MALYCH JGL < 1,000 HA

11.12.1 Dla mega grup lub zestawdw matych JGL (np. ponad 5,000 cztonkéw w grupie lub zestawie) nalezy podzieli¢ na grupe
lub zestaw na warstwy matych JGL w oparciu o poziom ryzyka w zwigzku z obecnoscig obszaréw o wysokiej wartosci
ochronnej, sporow odnosnie tytutdw wtasnosci gruntéw lub uzytkowania gruntéw oraz dtugie okresy zbiorow.

11.12.2 W przypadku wykazanego braku:

— cech wysokiej wartosci ochronnej,

— sporow odnosnie tytutow wiasnosci gruntdow lub uzytkowania gruntéw,
— krétkich (< 30 lat) cykli rotacji,

mozna zmniejszy¢ wielkos¢ prébki zgodnie z Tabelg 4 w przypadku zestawu ,podobnych” JGL maksymalnie o 50% (lecz nie
wiecej niz 55 jednostek tgcznie).
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